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Resumen

El presente proyecto se trata de el desarrollo de
una plataforma web hecha para a conectar usuarios con
profesionales con posibles clientes en diferentes areas de
informatica y servicios tecnolégicos basicos. La necesidad
inicia debido a la dificultad que enfrentan muchas
personas para encontrar técnicos y especialistas confiables
dentro de su provincia o canton.

La plataforma va a permitir buscar profesionales
seglin categorias como programacion, instalacion de
software, seguridad informatica y herramientas de Office.
Para el desarrollo del sistema se utilizaran tecnologias de
programacion web y bases de datos que permitan registrar
usuarios y organizar la informacion de manera eficiente.

Ademas, los profesionales podran utilizar la
plataforma mediante una membresia mensual o el pago de
una comision por servicio realizado. El proyecto busca
facilitar el acceso a servicios tecnoldgicos y generar
oportunidades laborales para personas capacitadas en el
area informatica.

Introduccion

Actualmente, la tecnologia forma parte
importante de la vida cotidiana de las personas, las
empresas y las instituciones educativas. Muchas
actividades son relacionadas con comunicacion, estudio,
trabajo y comercio dependen del uso de herramientas
digitales y servicios informaticos. Debido a esto, cada vez
mas personas requieren asistencia en areas como
programacion, instalacion de software, soporte técnico,
mantenimiento de computadoras, seguridad informatica y
manejo de herramientas digitales. En muchas ocasiones
resulta dificil encontrar profesionales confiables vy
disponibles dentro de la provincia o canton donde se
necesita el servicio.

Por otra parte, existen personas capacitadas por
titulos universitarios, certificaciones técnicas, cursos
especializados 0 experiencia practica que poseen
conocimientos en informatica y tecnologia, pero que no
tienen una plataforma buena para ofrecer sus servicios de
forma organizada y accesible. Esta situacion limita las
oportunidades laborales y dificulta la relacion entre
profesionales y posibles clientes.

A partir de este problema surge la siguiente
pregunta de investigacion:

¢Cémo conectar profesionales de informatica
con posibles clientes mediante una plataforma web
organizada por categorias y cantones en Costa Rica?

Este proyecto consiste en desarrollar una
plataforma web que permita conectar usuarios con
profesionales  especializados en diferentes areas
tecnologicas y servicios bésicos relacionados con
informética. La plataforma incluird categorias como
programacion, instalacion de software, seguridad
informéatica y herramientas bésicas de Office. Ademas, el
sistema permitird encontrar profesionales segin la
provincia seleccionada por el usuario, facilitando la
busqueda de servicios cercanos y accesibles.

Como antecedentes, actualmente existen
plataformas internacionales que ofrecen servicios digitales
y contratacion de profesionales independientes, pero
muchas de ellas no estdn hechas para las especificas
necesidades del mercado costarricense ni permiten una
busqueda organizada por ubicacion. Asi, gran parte de
estas plataformas utilizan sistemas complejos o pagos

internacionales que dificultan el acceso para muchos
usuarios.

La poblacion beneficiada estara conformada por
personas que requieren  servicios  tecnoldgicos,
estudiantes, emprendedores, pequefias empresas Yy
profesionales del &rea informética que deseen ofrecer sus
conocimientos mediante internet. También se beneficiara
la comunidad al facilitarles el acceso a tecnologia y
promover oportunidades laborales digitales.

La principal justificacion del proyecto se basa
en la necesidad de crear un espacio digital organizado y
accesible que permita conectar la oferta y demanda de
servicios informaticos dentro de Costa Rica. El proyecto
busca aprovechar el crecimiento de la digitalizacion y las
plataformas tecnoldgicas para facilitar la busqueda de
profesionales, mejorar el acceso a servicios especializados
y generar nuevas oportunidades de empleo para personas
capacitadas en el area tecnologica.

Ademas, este proyecto permitird fortalecer
conocimientos relacionados con desarrollo  web,
programacion, bases de datos y disefio de plataformas
digitales, contribuyendo al aprendizaje técnico y
profesional de los estudiantes participantes. Asimismo,
representa una propuesta innovadora que puede beneficiar
tanto a la poblacion estudiantil como a la comunidad
mediante el uso de herramientas tecnolégicas.

Marco Teorico

Actualmente la tecnologia forma parte de casi
todas las actividades que realizan las personas
diariamente. Muchas tareas relacionadas con estudio,
trabajo, comunicacion y entretenimiento dependen del uso
de internet y herramientas digitales. Debido a esto,
también ha aumentado la necesidad de servicios
relacionados con informatica, programacion, soporte
técnico y manejo de software.

Muchas personas necesitan ayuda para instalar
programas, reparar computadoras, resolver problemas
técnicos o aprender a utilizar herramientas digitales, pero
en ocasiones no saben donde encontrar profesionales
confiables cerca de su ubicacion. Por otra parte, existen
personas capacitadas mediante titulos universitarios,
cursos técnicos, certificaciones o experiencia practica que
tienen conocimientos en informatica, pero no cuentan con
una plataforma adecuada para ofrecer sus servicios.

Por esta razdn surge la idea de desarrollar una
plataforma web que permita conectar profesionales de
informética con posibles clientes mediante categorias y
cantones en Costa Rica. El objetivo principal de esta
plataforma es facilitar la bulsqueda de servicios
tecnolégicos y crear mas oportunidades laborales para
personas capacitadas en el area tecnoldgica.

Antecedentes del Proyecto

En los altimos afios las plataformas digitales han
crecido muchisimo debido al aumento del uso de internet
y dispositivos moviles. Actualmente muchas personas
utilizan aplicaciones y paginas web para trabajar, estudiar,
comprar productos y contratar servicios.

Existen plataformas internacionales como
Fiverr, Freelancer y Upwork donde personas de diferentes
partes del mundo ofrecen servicios relacionados con
programacion, disefio grafico, soporte técnico y desarrollo
de software. Estas plataformas funcionan como
intermediarios entre profesionales y clientes.



El éxito de estas plataformas demuestra que
actualmente existe una gran demanda de servicios
tecnoldgicos y soporte informatico. Sin embargo, muchas
de estas paginas estdn enfocadas en mercados
internacionales y no permiten organizar los servicios
segUn provincias o cantones dentro de Costa Rica.

Ademas, algunas personas tienen dificultades
para utilizar plataformas internacionales debido al idioma,
los métodos de pago o la falta de informacién sobre
profesionales cercanos a su ubicacion.

También es importante mencionar que muchas
personas poseen conocimientos en informatica gracias a
cursos técnicos, certificaciones o experiencia personal,
pero no tienen un espacio adecuado para promocionar sus
servicios.

Debido a esta situacion nace la necesidad de
desarrollar una plataforma nacional donde las personas
puedan encontrar profesionales de informatica de manera
mas rapida, organizada y accesible.

Plataformas Web

Una plataforma web es un sistema que funciona
mediante internet y permite que las personas interactien
para realizar diferentes actividades o servicios (Huerta,
2026).

Actualmente las plataformas digitales son
utilizadas para muchas cosas como:

U Comunicacion.
Compras en linea.
Educacidn virtual.
Contratacion de servicios.
Redes sociales.
Trabajo remoto.
Las plataformas web son importantes porque
permiten acceder a informacion y servicios desde
cualquier lugar mediante computadoras o teléfonos
celulares.

En este proyecto, la plataforma web serviré para
conectar personas que necesitan ayuda tecnoldgica con
profesionales capacitados en diferentes éareas de
informatica.

La plataforma permitira que los usuarios puedan
buscar profesionales segin categorias y ubicacion
geogréfica, facilitando asi el acceso a servicios
tecnoldgicos confiables.

Ademas, las plataformas digitales ayudan a
ahorrar tiempo y mejorar la organizacion de informacion
dentro de los sistemas tecnoldgicos.

Desarrollo Web

El desarrollo web consiste en la creacion de
paginas o plataformas que funcionan mediante internet.
Para desarrollar este tipo de sistemas se utilizan diferentes
herramientas de programacion y disefio que permiten crear
paginas organizadas, interactivas y faciles de utilizar.

En este proyecto, el desarrollo web sera
importante para crear una plataforma donde los usuarios
puedan buscar profesionales seglin categorias y ubicacion.
Ademas, permitira registrar informacion de usuarios y
mostrar los servicios disponibles de manera ordenada.

También serd necesario utilizar herramientas
que permitan almacenar informacion y facilitar la
comunicacion entre clientes y profesionales.

Las  paginas web actualmente  son
fundamentales dentro de la sociedad porque permiten
realizar muchas actividades de manera rdpida y accesible.

Gracias al desarrollo web, muchas personas pueden
ofrecer servicios, estudiar, trabajar y comunicarse
utilizando internet.

Bases de Datos

Una base de datos es un sistema que permite
almacenar informacién digital de manera organizada.
(S.A.2018)

Las bases de datos son fundamentales dentro de
cualquier plataforma web porque permiten guardar
informacion relacionada con usuarios y servicios.

Dentro de este proyecto, la base de datos
almacenara informacion como:

. Datos de profesionales.
Informacion de clientes.
Categorias de servicios.
Provincias y cantones.
Métodos de pago.
Historial de registros.
Las bases de datos ayudan a mantener
organizada toda la informacion y facilitan las busquedas
rapidas dentro del sistema.

Ademds, permiten proteger la informacion y
evitar pérdidas de datos importantes.

Actualmente muchas empresas y plataformas
digitales utilizan bases de datos para administrar
informacion de manera segura y eficiente.

Categorias de Servicios
Las categorias permiten organizar informacion
dentro de una plataforma digital de forma mas eficiente.
En este proyecto las categorias serviran para
clasificar a los profesionales segun el tipo de servicio que
ofrecen.
Algunas de las categorias principales seran:
Programacion.
Instalacion de software.
Seguridad informatica.
Soporte técnico.
Herramientas basicas de Office.
Reparacion de computadoras.
Gracias a estas categorias, los usuarios podran
encontrar mas facilmente el tipo de ayuda que necesitan.
La organizacion por categorias también mejora
la experiencia del usuario y hace que la plataforma sea mas
sencilla de utilizar.
Ademas, ayuda a mantener la informacién
ordenada y facilita la navegacién dentro del sistema.

Emprendimiento Digital
El emprendimiento digital consiste en crear
negocios utilizando internet y herramientas tecnoldgicas.
Actualmente muchas empresas y personas
utilizan plataformas digitales para ofrecer productos y
servicios mediante internet.
Los emprendimientos digitales han crecido
mucho debido a que permiten:
. Llegar a més personas.
Reducir costos.
Trabajar desde cualquier lugar.
Automatizar procesos.
Facilitar la comunicacion.
Este proyecto se considera un emprendimiento
digital porque busca ofrecer servicios tecnoldgicos
mediante una plataforma web.



Ademas, el pr
oyecto pretende generar oportunidades laborales para
personas que tienen conocimientos en informatica y
desean ofrecer sus servicios de forma profesional.

La tecnologia actualmente permite que muchas
personas puedan emprender utilizando solamente internet
y herramientas digitales.

Innovacion Tecnoldgica

La innovacion tecnolégica se define como la
creacion y aplicacion de tecnologias, herramientas,
sistemas y procesos nuevos 0 mejorados que aportan
avances 0 adelantos significativos en diversos campos.
Implica aprovechar los conocimientos, la experiencia y los
recursos para desarrollar soluciones innovadoras que
resuelvan problemas, mejoren la eficiencia, impulsen el
progreso y aporten valor. (Alan M, 2023)

Las plataformas digitales representan una forma
de innovacion porque cambian la manera en que las
personas acceden a diferentes servicios.

En este proyecto la innovacidon se presenta
mediante:

o Organizacion de profesionales por categorias.
Busqueda de servicios seglin provincia y cantén.
Registro digital de usuarios.

Contacto rapido entre clientes y profesionales.
Acceso sencillo desde internet.

La innovacidn tecnoldgica permite mejorar la
experiencia de los usuarios y hacer mas eficientes los
procesos dentro de la plataforma.

Ademas, las nuevas tecnologias ayudan a
facilitar muchas actividades cotidianas y permiten crear
soluciones mas rapidas uy accesibles.

Modelo de Negocio

El modelo de negocio describe la manera en que
un proyecto genera ingresos y ofrece valor a los usuarios.

En este caso, la plataforma funcionard como
intermediaria entre profesionales y clientes.

Los profesionales podran utilizar la plataforma
mediante dos métodos:

Membresia mensual

Los profesionales podran  pagar una
mensualidad para promocionar sus servicios dentro de la
plataforma.

Comision por servicio

También podran utilizar el sistema pagando una
comision del 10% por cada trabajo realizado.

Este modelo de negocio permite mantener el
funcionamiento de la plataforma y ofrecer diferentes
opciones para los usuarios.

Ademas, ayuda a generar ingresos que permitan
mejorar el sistema y mantener la plataforma funcionando
correctamente.

Factores del Mercado

Actualmente existe una gran demanda de
servicios tecnolégicos debido al crecimiento del uso de
computadoras, celulares e internet.

Muchas personas necesitan ayuda relacionada
con:

Instalacion de programas.

Reparacion de computadoras.

. Programacion.

. Seguridad informaética.
. Herramientas digitales.
J Soporte técnico.

Por esta razon, el mercado tecnoldgico continlia
creciendo constantemente.

Ademas, muchas empresas y personas buscan
soluciones rapidas y accesibles mediante internet.

La plataforma propuesta busca aprovechar esta
necesidad para ofrecer un servicio organizado y accesible
para toda la poblacion.

También existe una gran oportunidad de
crecimiento debido a que cada vez mas personas utilizan
herramientas digitales diariamente.

Seguridad Informatica

La seguridad informatica es muy importante
dentro de cualquier plataforma digital.

Consiste en proteger la informacion y los
sistemas contra accesos no autorizados o ataques
informaticos.

Dentro de este proyecto serd necesario
implementar medidas de seguridad como:

e  Contrasefias seguras.
Proteccion de informacion.
Validacion de usuarios.
Respaldo de datos.
Seguridad en formularios.
La seguridad informética ayuda a proteger la
informacion personal de los usuarios y genera mayor
confianza dentro de la plataforma.

Actualmente la proteccion de datos es uno de los
aspectos mas importantes en cualquier sistema digital
debido a la gran cantidad de informacion que se maneja
mediante internet.

Experiencia del Usuario

La experiencia del usuario se refiere a la
facilidad y comodidad con la que una persona utiliza un
sistema digital.

Una plataforma con buena experiencia de
usuario debe ser:

. Féacil de utilizar.
Rapida.
Organizada.
Compatible con celulares.
Visualmente atractiva.
La experiencia del usuario es importante porque
ayuda a que las personas encuentren profesionales y
servicios tecnoldgicos de manera sencilla.

Ademas, una plataforma organizada permite
mejorar la satisfaccion de los usuarios y facilita el uso del
sistema.

Actualmente muchas plataformas digitales
buscan mejorar constantemente la experiencia del usuario
para atraer mas personas y facilitar el acceso a los
Servicios.

Tendencias Tecnoldgicas

Las tendencias tecnoldgicas actuales favorecen
el crecimiento de plataformas digitales orientadas a
servicios tecnoldgicos.

Entre las principales tendencias relacionadas
con este proyecto destacan:

Digitalizacién de servicios

Cada vez mas actividades se realizan mediante
internet y plataformas digitales.



Trabajo remoto

Muchas personas ofrecen servicios tecnolégicos
desde sus hogares utilizando plataformas digitales.

Uso de dispositivos maéviles

La mayoria de usuarios accede a internet desde
teléfonos celulares, por lo que las plataformas deben ser
compatibles con estos dispositivos.

Automatizacién

Los sistemas digitales permiten automatizar
procesos de bisqueda, registro y comunicacion entre
usuarios.

Estas tendencias demuestran que las
plataformas digitales seguiran creciendo en el futuro y que
la tecnologia continuara formando parte importante de la
vida cotidiana.

Contexto Legal

Las plataformas digitales deben cumplir ciertas
normas relacionadas con privacidad y proteccién de datos.

En Costa Rica existe la Ley de Proteccion de la
Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales, la
cual busca proteger la informacién de los usuarios.

Por esta razén, la plataforma deberd
implementar medidas para proteger los datos personales
de clientes y profesionales registrados.

Ademas, sera importante establecer términos y
condiciones para regular el uso adecuado del sistema.

El cumplimiento de normas ayuda a generar
confianza y seguridad para todas las personas que utilicen
la plataforma.

Impacto Social del Proyecto

Este proyecto busca generar beneficios tanto
para profesionales como para usuarios que necesitan
ayuda tecnoldgica.

Entre los principales beneficios destacan:
Generacion de oportunidades laborales.

Mejor acceso a servicios tecnoldgicos.
Organizacidn de profesionales segun ubicacion.
Facilitar busqueda de soporte técnico.

Impulso al emprendimiento digital.

. Ademés, el proyecto puede beneficiar a
estudiantes y personas capacitadas que desean ofrecer sus
conocimientos mediante internet.

También puede ayudar a muchas personas que
necesitan soluciones tecnolégicas rapidas y no saben
dénde encontrar ayuda confiable.

Conclusiones del Marco Teorico

La investigacion realizada demuestra que las
plataformas digitales representan herramientas muy
importantes dentro de la sociedad actual debido al
crecimiento del uso de internet y servicios tecnolégicos.

El andlisis de conceptos relacionados con
desarrollo web, bases de datos, emprendimiento digital y
seguridad informatica demuestra que existe una necesidad
real de una plataforma que permita conectar profesionales
de informética con clientes dentro de Costa Rica.

Asimismo, las tendencias tecnoldgicas actuales
favorecen el crecimiento de proyectos digitales orientados
a servicios tecnoldgicos y soporte técnico.

Finalmente, este proyecto representa una
oportunidad para facilitar el acceso a servicios
informaticos y generar oportunidades laborales para
personas capacitadas en el area tecnoldgica.

Objetivos General y Especificos

Obijetivo General

Enlazar profesionales de informatica con
posibles clientes mediante una plataforma de registro y
contacto para ofrecer soluciones tecnolégicas de enfoque
especifico.

Objetivos Especificos

1. Buscar profesionales de informética
mediante una plataforma de registro para ofrecer
soluciones tecnoldgicas

2. Desarrollar una plataforma web de
registro y contacto de profesionales de informética
mediante el uso de distintos lenguajes de programacion.

Metodologia

Para desarrollar este proyecto primero se realiz6
una investigacion sobre plataformas digitales y paginas
web relacionadas con servicios tecnolégicos e
informatica. Esta investigacién permitié conocer cdmo
funcionan este tipo de sistemas y cuales son las
necesidades que tienen las personas en estos momentos
para encontrar profesionales confiables.

El proyecto fue desarrollado por los estudiantes
Dearson Moya Fernandez, Zoe Dailey Pérez y Owen
Salazar Morales durante el periodo establecido para
ExpoTécnica, utilizando conocimientos bésicos de
programacion y herramientas digitales aprendidas en la
especialidad. El trabajo se realiz principalmente en el
C.T.P Roberto Gamboa Valverde y en los hogares de los
integrantes del proyecto mediante computadoras y
conexion a internet.

Después de la investigacion se procedié a
planificar la estructura de la plataforma web. En esta etapa
se definieron las categorias de servicios que incluira el
sistema, entre ellas programacidn, instalacion de software,
soporte técnico, seguridad informatica y herramientas
bésicas de Office.

Posteriormente se planifico la apariencia de la
plataforma con el objetivo de crear una pagina sencilla,
organizada y facil de utilizar para los usuarios. También
se organizd la informacion relacionada con provincias y
cantones para facilitar la busqueda de profesionales segin
la ubicacion seleccionada.

Luego se inici6 el desarrollo de la plataforma
utilizando herramientas de programacién web y sistemas
de almacenamiento de informacion. Durante esta etapa se
trabaj6 en funciones como:

. Registro de usuarios.
Organizacion de categorias.
Busqueda de profesionales.
Filtrado por provincia y canton.
Visualizacion de servicios.
Almacenamiento de informacion.
Ademas, se disefié un prototipo de la plataforma
para representar cdmo funcionar el sistema y mostrar las
caracteristicas principales del proyecto.

Una vez terminado el desarrollo inicial, se
realizardn pruebas para verificar el funcionamiento
correcto de la plataforma. Durante estas pruebas se
revisara las categorias, el registro de informacion, la
organizacion de usuarios y la basqueda de servicios.

En caso de detectar errores o problemas, se
realizaron correcciones y mejoras para garantizar un mejor
funcionamiento del sistema.

Finalmente, se prepard la documentacion y
presentacion del proyecto para explicar el funcionamiento



de la plataforma y los beneficios que puede ofrecer a las
personas que necesitan servicios tecnolégicos.

Discusién de Resultados

Los resultados obtenidos demuestran que existe la
necesidad de una plataforma que facilite la bisqueda de
profesionales de informatica en Costa Rica. La
organizacion por categorias y por ubicacion permite que
los usuarios encuentren los servicios de manera mas rapida
y sencilla.

Ademas, el proyecto evidencid que muchas personas
necesitan ayuda tecnoldgica, pero no saben donde
encontrar profesionales confiables cercanos. Por ello, la
propuesta puede beneficiar tanto a los clientes como a las
personas que desean ofrecer sus conocimientos Yy
Servicios.

Finalmente, los resultados indican que la idea del proyecto
es viable y tiene potencial de crecimiento, aunque sera
importante continuar desarrollando la plataforma vy
realizar pruebas para mejorar su funcionamiento.

Cronograma de Actividades

Actividad Semana | Semma | Semama | Semana | Semma | Semmmn
1 2 3 4 5 1]
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Forma 1l

Create Account

Forma 2

Create Professional Account

Forma 3

Materiales Utilizados
Para desarrollar el proyecto se utilizaron los
siguientes materiales y herramientas:

. Computadora.

Conexidn a internet.

Navegador web.

Editor de codigo.

Herramientas digitales de disefio.
Cuaderno de apuntes.

Memoria USB.

Plataforma de investigacion.

También se utilizaron herramientas de
programacion 'y almacenamiento de informacién
necesarias para el desarrollo de la plataforma web.

Resultados y conclusiones

Durante el desarrollo del proyecto
se logro crear la idea y organizacién de una
plataforma web enfocada en ayudar a las
personas a encontrar profesionales de
informatica de una manera méas sencilla y
ordenada.

También se logro definir diferentes
categorias de servicios como programacion,
instalacion de software, soporte técnico,
seguridad informatica y herramientas
basicas de Office. Esto ayudara a que los



usuarios encuentren mas rapido el tipo de
ayuda que necesitan.

Ademas, se investigaron
plataformas similares y se pudo observar
gue actualmente muchas personas necesitan
servicios tecnoldgicos, pero en ocasiones
no saben dénde encontrar profesionales
confiables cerca de su ubicacion.

Otro resultado importante fue la
organizacion de la plataforma por

Cuadro de resultados

Aspecto Resultado

Evaluado

Categorias de | Se organizaron

Servicios correctamente  los
servicios
tecnologicos

Busqueda por | Se clasifico la

ubicacion informacion  por

provincia y canton
Disefio de la| Se cred una

provincias y cantones, lo que permitird
facilitar la basqueda de servicios dentro de
Costa Rica.

El proyecto también permitid
aprender mas sobre herramientas digitales,
organizacion de informacion y desarrollo
de ideas relacionadas con tecnologia y
emprendimiento.

Organizacién  de | Se logré una mejor
informacién distribucién de los
servicios
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ANEXOS

Idea de Negocio

Desarrollar una plataforma web que permita conectar personas que necesitan servicios
tecnoldgicos con profesionales capacitados en diferentes areas de informatica dentro de Costa

Rica.

La plataforma permitird buscar profesionales segun categorias como programacion,
instalacion de software, soporte técnico, seguridad informéatica y herramientas béasicas de
Office. Ademas, los usuarios podran buscar servicios segun provincia y canton.

El proyecto también busca generar oportunidades laborales para personas con
conocimientos técnicos y experiencia en informatica.


https://www.tiendanube.com/blog/plataforma-digital/
https://www.tiendanube.com/blog/plataforma-digital/
https://concepto.de/base-de-datos/

Modelo de Negocio

Segmentos de Mercado

Personas que necesiten ayuda tecnologica.
Estudiantes.

Pequefias empresas.

Emprendedores.

Profesionales de informatica.

Usuarios que requieran soporte técnico.

Propuesta de Valor

Facil busqueda de profesionales.

Organizacion por categorias.

Servicios segun provincia y canton.

Plataforma accesible desde internet.

Contacto rapido con profesionales.

Oportunidades laborales para personas capacitadas.

Canales

Pagina web.

Redes sociales.

Publicidad digital.
Recomendaciones entre usuarios

Relaciones con Clientes

Atencion digital.

Registro de usuarios.

Comunicacién mediante la plataforma.
Soporte bésico para usuarios.
Actualizacion constante de informacion.

Fuentes de Ingresos

Membresias mensuales para profesionales.
Comision del 10% por servicio realizado.
Posible publicidad dentro de la plataforma.

Recursos Clave

Computadoras.

Internet.

Plataforma web.

Herramientas digitales.

Base de datos.

Conocimientos de programacion.

Actividades Clave

Desarrollo de la plataforma web.
Registro de usuarios.
Organizacion de categorias.
Actualizacion de informacion.
Mantenimiento del sistema.



. Promocidn de la plataforma.

Estructura de Costos

. Pago de internet.

. Hosting y dominio web.

. Herramientas digitales.

. Mantenimiento de la plataforma.
. Publicidad y promocion.

. Equipos tecnoldgicos

Competencias para el desarrollo humano

El desarrollo de este proyecto permitio fortalecer diferentes habilidades personales,
sociales y académicas importantes para el futuro.

Una de las principales competencias desarrolladas fue el trabajo en equipo, ya que fue
necesario compartir ideas, organizar tareas y colaborar durante las diferentes etapas del
proyecto.

También se fortalecid la responsabilidad debido al cumplimiento de actividades,
investigaciones y entregas relacionadas con el desarrollo de la plataforma.

Ademas, el proyecto ayudd a mejorar la creatividad y la capacidad para resolver
problemas, especialmente al momento de organizar la informacién y buscar soluciones para
mejorar la idea del proyecto.

Otra competencia importante fue la comunicacion, porque fue necesario expresar ideas,
explicar el funcionamiento del proyecto y trabajar de manera coordinada.

Igualmente, se desarrollaron habilidades relacionadas con el uso de herramientas
tecnologicas y digitales, permitiendo adquirir nuevos conocimientos sobre plataformas web,
organizacion de informacion y emprendimiento tecnoldgico.

Desde el punto de vista personal, el proyecto permiti6 aumentar la confianza, la
motivacion y el interés por temas relacionados con tecnologia e innovacion.

Finalmente, este trabajo ayudd a comprender la importancia del esfuerzo, la
organizacion y el aprendizaje constante para desarrollar proyectos que puedan beneficiar a
otras personas mediante el uso de la tecnologia.



Colegio Tecnico Profesional Roberto Gamboa Valverde

Direccion Regional Desamparados

Plataforma web para busqueda de profesionales por
categorias y cantones en Costa Rica

Categoria del proyecto:

Desarrollo de Software / Plataforma web

Bitacora N°1

Participantes

Dearson Moya Fernandez

Zoe Dailey Pérez

Owen Salazar Morales

Docente tutor
Ronny Duran Mora

2026




Colegio Técnico Profesional
Roberto Gamboa Valverde
CORVEC Desamparados

Bitacora para los proyectos de ExpoTECNICA

Bitacora N°1 Fecha: 07 de Mayo de 2026

Nombre completo de las personas estudiantes:
Zoe Dailey Pérez
Dearson Moya Fernandez

Owen Salazar Morales

Hora inicio: 12:10 Hora finalizacién: 2:00

Materiales utilizados:

Computadoras

Equipos maviles

Lugar: CTP Roberto Gamboa Valverde



1. Actividad  (es)
realizada (s):

1.1investigacion

2.Documento

escrito

12

3. Producto de la actividad realizada (datos, informacién, resultados de

experimentos, entre otros):

1.Documento escrito

4. Analisis de los productos recopilados:
Se encuentra informacion sobre la idea de negocio

5.Acciones requeridas:

Accion Responsable Fecha de entrega Estado
investigacion Todos 07-05-2026 En proceso
Documento escrito Todos 07-05-2026 En proceso

Observaciones:

Firma de estudiantes:

Quwen Salozor Movales

Firma de la persona tutora

Modelo de Negocios (para la fase Institucional)

Colegio Técnico Profesional Roberto Gamboa Valverde

Direccion Regional Desamparados
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Plataforma web para busqueda de profesionales por
categorias y cantones en Costa Rica
Categoria del proyecto:
Desarrollo de Software / Plataforma web
Bitacora N°2
Participantes
Dearson Moya Fernandez
Zoe Dailey Pérez

Owen Salazar Morales

Docente tutor
Ronny Duran Mora

2026



Colegio Técnico Profesional
Roberto Gamboa Valverde
CORVEC Desamparados

Bitacora para los proyectos de ExpoTECNICA

Bitacora N°2 Fecha: 21-05-2026

Nombre completo de las personas estudiantes:
Zoe DaileyPerez
Dearson Moya Fernandez

Owen Salazar Morales

Hora inicio: 12:10 Hora finalizacién: 4:00

Materiales utilizados:

Computadoras

Equipos maviles

Lugar: CTP Roberto Gamboa Valverde

14



5. Actividad  (es)
realizada (s):

1.1investigacion

6.Documento

escrito

15

7. Producto de la actividad realizada (datos, informacion, resultados de

experimentos, entre otros):

1.Documento escrito

8. Analisis de los productos recopilados:
Se encuentra informacion final sobre la idea de negocio
Se finaliza la realizacion del documento escrito

5.Acciones requeridas:

Accion Responsable Fecha de entrega Estado
Investigacion Todos 21-05-2026 Finalizado
Documento escrito Todos 21-05-2026 Finalizado

Observaciones:

Firma de estudiantes:

ke

Quwen Salazar Movales

Firma de la persona tutora




Plataforma web para busqueda de profesionales por
categorias y cantones en Costa Rica
Categoria del proyecto:
Desarrollo de Software / Plataforma web
Bitacora N°3
Participantes
Dearson Moya Fernandez
Zoe Dailey Peérez

Owen Salazar Morales

Docente tutor
Ronny Duran Mora

2026



Colegio Técnico

Profesional

Roberto Gamboa

Valverde
CORVEC Desamparados

Bitacora para los proyectos de ExpoTECNICA

Bitacora N°3 Fecha: 4 de Junio de 2026

Nombre completo de las personas estudiantes:
Zoe DaileyPerez
Dearson Moya Fernandez

Owen Salazar Morales

Hora inicio: 12:10 Hora finalizacion: 2:10

Materiales utilizados:

Computadoras

Equipos mdviles

17
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Lugar: CTP Roberto Gamboa Valverde

1. Actividad (es)
realizada (s):
1.Revision de la

introduccion

2. Producto de la actividad realizada (datos, informacion,
resultados de experimentos, entre otros):
1.Documento escrito

3. Analisis de los productos recopilados:
Revisidn de la indroduccion

5.Acciones requeridas:

Accion Responsable Fecha de entrega Estado

Documento escrito Todos 04-06-2026 Finalizado

Observaciones:

Firma de estudiantes:

3oe Lty By

e Sy g

Qwen Salozor Movales
Firma de la persona tutora
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Plataforma web para busqueda de profesionales por
categorias y cantones en Costa Rica
Categoria del proyecto:
Desarrollo de Software / Plataforma web
Bitacora N°4
Participantes
Dearson Moya Fernandez
Zoe Dailey Peérez

Owen Salazar Morales

Docente tutor
Ronny Duran Mora

2026



Colegio Técnico

Profesional

Roberto Gamboa

Valverde
CORVEC Desamparados

Bitacora para los proyectos de ExpoTECNICA

Bitacora N°4 Fecha: 11 de Junio de 2026

Nombre completo de las personas estudiantes:
Zoe DaileyPerez
Dearson Moya Fernandez

Owen Salazar Morales

Hora inicio: 12:10 Hora finalizacion: 3:40

Materiales utilizados:

Computadoras

Equipos mdviles

20



Lugar: CTP Roberto Gamboa Valverde

4, Actividad (es)
realizada (s):

1.1investigacién

5.Documento

escrito

21

6. Producto de la actividad realizada (datos, informacion,

resultados de experimentos, entre otros):

1.Documento escrito

7. Analisis de los productos recopilados:

Se sigue avanzando el documento escrito

Se inicia la creacion de la pagina web

5.Acciones requeridas:

Accion Responsable Fecha de entrega Estado
Prototipo Todos 11-06-2026 En proceso
Documento escrito Todos 11-06-2026 En proceso

Observaciones:

Firma de estudiantes:

3¢ Loy (Bray
Lot iy fing

Quwen Salozor Movales

Firma de la persona tutora
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Plataforma web para busqueda de profesionales por
categorias y cantones en Costa Rica
Categoria del proyecto:
Desarrollo de Software / Plataforma web
Bitacora N°5
Participantes
Dearson Moya Fernandez
Zoe Dailey Peérez

Owen Salazar Morales

Docente tutor
Ronny Duran Mora

2026



Colegio Técnico

Profesional

Roberto Gamboa

Valverde
CORVEC Desamparados

Bitacora para los proyectos de ExpoTECNICA

Bitacora N°5 Fecha: 25 de Junio de 2026

Nombre completo de las personas estudiantes:
Zoe DaileyPerez
Dearson Moya Fernandez

Owen Salazar Morales

Hora inicio: 12:10 Hora finalizacion: 3:00

Materiales utilizados:

Computadoras

Equipos mdviles



Lugar: CTP Roberto Gamboa Valverde

8. Actividad (es)
realizada (s):

1.1investigacién

9.Documento

escrito

10. Producto de la actividad realizada (datos,

informacion, resultados de experimentos, entre otros):

1.Documento escrito

11.Analisis de los productos recopilados:

Se finaliza el documento escrito

5.Acciones requeridas:

24

Accion Responsable

Fecha de entrega

Estado

Documento escrito Todos

25-06-2026

Finalizado

Observaciones:

Firma de estudiantes:
soclaty By
Lot g fing

Quwen Salozor Movales

Firma de la persona tutora
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